KALKINMA AJANSLARI PERSONELININ PERFORMANSININ OLCULMESI VE
DEGERLENDIRILMESINE iLiSKiN USUL VE ESASLAR

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam ve Tanimlar
Amag

Madde 1- Bu diizenlemenin amaci, kalkinma ajanslar1 personelinin bireysel performanslarinin
Ol¢iilmesi, personelin ajans c¢aligmalarina kattig1 degerin kalitesi ve diizeyi ile personel
performans degerlendirme siirecinin usul ve esaslarini belirlemektir.

Dayanak ve Kapsam

Madde 2- 4 sayili Bakanliklara Bagl, Ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 187 nci maddesinin ikinci
fikrasinin (g) bendi ile Kalkinma Ajanslar1 Personel Yonetmeliginin 6 ve 31 inci maddelerine
dayanilarak hazirlanan bu diizenleme kalkinma ajanslarinda istihdam edilmis personelin
performansinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesine dair temel hususlar1 kapsamaktadir.

Tammlar:

Madde 3- Bu diizenlemede gecen;

a) Ajans: Personeline performans degerlendirmesi yapan kalkinma ajansin,
b) Bakanlik: Sanayi ve Teknoloji Bakanligini,

c¢) Birim baskani: Ajans ¢alisma birim baskanini,

¢) Degerlendirici: Genel sekreter i¢in yonetim kurulu bagkani ve Bakanligi, birim baskani ve
YDO koordinatorii i¢in genel sekreter, yonetim kurulu baskani ve ilgili ¢alisma birimi/ YDO
koordinatorliigii personelini, hukuk miisaviri i¢in genel sekreter ve yonetim kurulu baskanini,
uzman, destek personeli ve siirekli is¢iler i¢in birim baskani/YDO koordinatorii ve genel
sekreteri;

d) Degerlendirme: Performans dl¢iilmesini ve degerlendirmesini,

e) Destek personeli: Ajansin; sekreterlik, halkla iligkiler, arsiv, idari ve mali isler ile personelle
ilgili ig ve iglemlerini ytiriiten personeli,

f) Genel Miidiirliik: Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirliigiind,
g) Genel sekreter: Ajans icra organi olan genel sekreterligin yoneticisini,

§) Hukuk miisaviri: Ajansin is ve islemlerinin mevzuata uygun olarak yapilmasina destek
saglamak, hukuki konular hakkinda goriis bildirmek ve ajansin taraf oldugu davalarda ve icra
takiplerinde ajansi temsil etmek iizere istihdam edilen personeli,

h) Nihai puan: Performans degerlendirme puanlarmin hesaplanmasi sonucu basari diizeyini
belirlemede kullanilan ve performans olgme ve degerlendirme sisteminin neticelerinin
baglandig1 puani,



1) Performans degerlendirme puani: Belirlenmis her bir yetkinlik ve hedef i¢in 100 iizerinden
hesaplanan degerlendirme puanini,

1) Personel: Ajansta istihdam edilmis her pozisyondaki c¢alisant,

j) Siirekli isci: Ajansta uzman ve destek personelinin goérev tanimi disinda kalan islerin
yiritiilmesi i¢in 2 sayili Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin
8 inci maddesi ¢ercevesinde istihdam edilen personeli,

k) Yetkinlik: Degerlendirme siirecinde, personelde bulunmasi gerektigi diisiiniilen temel ve
secimlik listesinde yer alan her bir niteligi,

1) Uzman: Ajansin 6zel, mesleki ve teknik bilgi gerektiren islerini yapmakla gorevli personelini,

m) Yatirim destek ofisi koordinatorii (YDO koordinatorii): Ajansin bolge illerinde kurulu
yatirim destek ofislerinin koordinatdrlerini,

n) Yonetici: Uzman, destek personeli ve siirekli is¢iler i¢in birim baskant veya YDO
koordinatorii ve genel sekreteri; birim baskani, YDO koordinatorii ve hukuk miisaviri i¢in genel
sekreteri,

ifade etmektedir.
IKINCI BOLUM
Performans Degerlendirme Usul ve Esaslar1
Genel Esaslar

Madde 4- Performans degerlendirmesinin amaci, Bakanlik ve ilgili kalkinma ajansi tarafindan
ongoriilen plan, program ve hedeflerin gerceklestirilmesinde gorevli personelin yiiriittigi
islerdeki basar1 diizeyini 6lgmek ve personelin mesleki agidan gelisimini saglamak suretiyle
hizmetlerin etkinligini artirmaktir.

Degerlendirme siirecinde, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefl inang¢, din, mezhep,
yashlik, engellilik, sendikal veya kisisel nedenlerle ve benzeri sebeplerle ayrim yapilamaz.
Degerlendirme siirecinin biitiin agamalarinda kamu yarari, esitlik, liyakat, agiklik ve seffaflik
esas olup ajans bunu temin etmekle yiikiimliidiir.

Personel performans degerlendirme sistemi ve uygulanmasina iliskin detaylar ajans personeline
ve degerlendirme siirecinde yer alanlara 6nceden duyurulmali, biitiin personel bilgilendirilmeli
ve ilgili dokiimanlar tiim personele teblig edilmelidir. Degerlendirme siirecinin bagladigindan
ve siirece dair diger hususlarda personelin bilgilendirilmesinden ajans sorumludur.

Performans Olgme ve Degerlendirme Sisteminin Amagclar

Madde 5- Personel performans Olgme ve degerlendirme sistemi, personelin bireysel
performansinin Olcililmesinde yetkinlik ve/veya hedeflere dayali bir degerlendirmeyi esas
almaktadir. Bu kapsamda, personelin mevcut performansini olgerek gelecege yoOnelik
motivasyonunun ve performansinin artirtlmasi hedeflenmektedir.

Degerlendirme sistemi, ajansin kurumsal gelisimine katki saglayacak sekilde basari ve
yeterliligin tespitinde, ajans biitgesinin de gozetilerek egitim talepleri i¢in Oncelik siralamasi



olusturulmasinda, personelin odiillendirilmesinde, gorev yeri veya birim degistirilmesi ve
yaptirimlarin uygulanmasinda kullanilabilir.

Yetkinlik ve Hedefler

Madde 6- Yetkinlikler, ajans personelinin bilgi ve becerisi ile gelistirebildigi, ¢alisma barigina
katki saglayan ve ajansin kurumsal performansini yiikselten, egitim yoluyla da ilerletilebilen
ozelliklerdir. Temel yetkinlikler ve secimlik yetkinlikler icin ilgili yetkinlik havuzundan her
personel i¢in en az 5’er adet yetkinlik belirlenmesi gerekmektedir (Ek-1). Bu belirleme ilgili
yil i¢in 6nceki yilin en geg aralik aymin sonuna dek, uzman, destek personeli ve siirekli is¢i i¢in
ilgili birim bagkan1/YDO koordinatdrii ile genel sekreter, hukuk miisaviri, YDO koordinatorii
ve birim bagkani i¢in yalnizca genel sekreter, genel sekreter i¢in ise Genel Miidiirliik ve yonetim
kurulu bagkani tarafindan yapilir. Yetkinliklerin birden fazla yil i¢in belirlenmesi miimkiindjir.

Yetkinlik havuzu ve yol gosterici olmas1 amaciyla diizenlenen yetkinlik igerikleri “Yetkinlik
Havuzu” adli ekte yer almaktadir (Ek-1). Yetkinliklerin se¢iminde yonetisim ilkesi esas alinir.
Belirlenen yetkinlik kriteri, agik ve herkes tarafindan anlasilabilir olmalidir. Segilen yetkinlige
dair yonlendirici agiklamalar Ek-2 (Personel Yetkinlikleri A¢iklamalari) ve Ek-3’te (Y onetici
Yetkinlikleri A¢iklamalari) yer almaktadir.

Yoneticilerin, yonetici olmayanlar tarafindan degerlendirilmesinde yalnizca yetkinlikler esas
alinmalidir. Birim baskani/YDO koordinatorlerinin  degerlendirilmesinde kullanilacak
yetkinlikler, pozisyon, birim ve siire¢ gozetilerek genel sekreter tarafindan, degerlendirilecek
personelle istisare i¢inde belirlenir. Birim baskani ve YDO koordinatérlerinin, ¢alisma birimi/
YDO personeli tarafindan degerlendirilmesinde kullanilacak yetkinlikler, yonetici yetkinlikleri
(Ek- 3) icinden genel sekreterce belirlenir. Yonetim kurulu baskani, genel sekreterin yonetim
kurulunca degerlendirilmesinde esas alinacak yetkinlikleri, yonetim kurulu iiyelerinin de
goriigiinii alarak genel sekreterle istisare i¢cinde belirler.

Genel sekreterin Bakanlikca degerlendirilmesinde esas alinacak kriterler, degerlendirme yilinin
ocak ay1 i¢inde genel sekretere bildirilir. Yetkinlikler belirlenirken ve degerlendirilirken Ek-
5’te yer alan Yetkinlik Belirleme ve Degerlendirme Tablosu esas alinir.

Hedefler, ajans personelinden degerlendirme siirecinde gorev tanimi ile iligkili ve baglantili
olarak gerceklestirmesi beklenen; ulasilabilir, makul, belirli, 6l¢iilebilir, gergekci ve sonug
odakli gostergelerdir. Hedeflerin ajans bazinda objektif ve somut olarak belirlenebilir olmasinin
yaninda, ilgili personel 6zelinde birim ve ajans hedeflerine katki saglayacak bireysel hedefleri
icermesi beklenir. Degerlendirme 6ncesi belirlenmis hedefler, degerlendirme yapilirken, s6z
konusu hedeflere hangi 6l¢iide ulasildigini tespit etmek icin kullanilir. Hedeflerin ajansin
kurumsal hedeflerine ulagmasinda oransal olarak bir katkis1 olmalidir. Bu ¢ercevede hedeflerin
izlenmesinde kullanilacak formun olusturulmasinda yonetici ile degerlendirilen personelin
istisare etmesi gerekir (Ek-4). Hedeflerin belirlenmesi de yetkinliklerin belirlenmesi ile ayni
stirede tamamlanir.

Yetkinlik ve Hedeflerin Agirhklar:

Madde 7- Degerlendirme siirecinde kullanilacak yetkinlik ve hedeflerin agirliklart su
sekildedir:

a) Genel sekreter i¢in ylizde 100 yetkinlik,



b) Birim baskani, yatirirm destek ofisi koordinatorii, hukuk miisaviri, uzman ve destek
personeli i¢in yiizde 50 yetkinlik, yiizde 50 hedef,
c) Siirekli isci i¢in yiizde 100 yetkinlik.

Performans Degerlendirmesinin Asamalari
Madde 8- Performans degerlendirmesinde asagidaki adimlar takip edilir.

1. Oz degerlendirmenin  yapilmasi, (Tiim calisanlarin  -degerlendirilenler,
degerlendiriciler- kendi performanslar1 hakkindaki degerlendirmelerini yaptiklari,
farkindalik kazandirilmasina yonelik agsamadir.)

2. 1. degerlendiricinin degerlendirme yapmasi,

3. Degerlendirilen ve 1. degerlendiricinin degerlendirmeye dair uzlasma siirecinin
yiirtitiilmesi, (Uzlagma siireci 1. degerlendirici ile degerlendirilen arasindaki iletisimi
artirmay1 amaglamaktadir.)

4. 1. degerlendirici tarafindan uzlasma/uzlagmama  bildiriminin  yapilmasi,
(Degerlendiricinin bu asamada, degerlendirme puanini uzlagsma siirecine istinaden
yiikseltmesi miimkiindiir.)

5. 2. degerlendiricinin degerlendirme yapmasi, (Bu asamada 2. degerlendiricinin 1.
degerlendirici ile ylritilen siliregten haberdar olmamasi degerlendirmenin
objektifligini temin edecektir.)

6. Nihai degerlendirme,

6.1. Genel sekreter i¢in, yonetim kurulu baskaninin degerlendirmesinin ardindan
Bakanlik¢a diizenlenmis ve ajans personeline uygulanmis memnuniyet anketi
sonuglarmin yiizde 20’si esas alinarak yapilan Bakanlik degerlendirmesi ile nihai
degerlendirme tamamlanir.

6.2. Birim bagkan1 ve YDO koordinatdrleri igin ilgili yilin kasim ay1 sonuna dek
tamamlanmast gereken ilgili calisma birimi/ YDO koordinatorliigii personelinin
degerlendirme ortalamasi alinir.

7. Nihai degerlendirmenin tamamlanmasindan sonra calisanlara sonuglar1 bildirilir.

Oz degerlendirmede, 1. degerlendirici ve 2. degerlendirici tarafindan yapilacak
degerlendirmelerde gerekge belirtilmesi gerekmektedir.

Performans Degerlendirme Siiresi, Formlarin Sekli ve Performans Degerlendiricileri

Madde 9- Performans degerlendirme sonucglarina dair nihai puan, yilda 1 (bir) kez
degerlendirmenin yapildig1 y1li izleyen subat ayinda ilgili personele teblig edilir. Deneme siiresi
eyliil ay1 veya sonrasinda sona eren personel degerlendirme siirecine katilmaz. Ucretsiz izninin
sona erdigi tarih eyliil ay1 ve sonrasina tekabiil eden personel de degerlendirme siirecine
katilmaz. Degerlendirme yili i¢cinde birim degistiren personel icin degerlendirme yapmaya en
uzun siire ¢alistig1 birim bagskani/YDO koordinatérii, diger birim baskan/YDO koordinatorii
goriislerini alarak, yetkilidir.

Degerlendirme asamalar1 Tablo 1°de yer almaktadir.  Genel sekreter i¢in Bakanlik
degerlendirmesinin igerigi Genel Miidirlik tarafindan diizenlenir ve ajans personeline
uygulanan memnuniyet anketi Bakanlik¢a degerlendirilir. Yonetim kurulu bagskaninin genel
sekreterin degerlendirilmesine dair yonetim kurulu iiyelerinin goriislerini altig1 oturuma genel
sekreter katilamaz.



Calisanlarin pozisyonlarina gore kimler tarafindan degerlendirilecegi asagidaki tabloda yer
almaktadir.

Tablo 1: Pozisyonlara Gore Degerlendiriciler ve Agirhklar:

Pozisyon 1. Degerlendirici 2. Degerlendirici 3. Degerlendirici

Genel sekreter Yonetim kurulu Bakanlik** (%60)
baskant* (%40)

Birim bagkani ve Genel sekreter (%50) Yonetim kurulu Calisma birimi/YDO

yatirim destek ofisi baskani* (%25) personeli (%25)
koordinatorii
Hukuk miisaviri Genel sekreter (%60) Y o6netim kurulu

bagkan1* (%40)

Uzman, destek Birim bagkani/YDO | Genel sekreter (%40)
personeli ve siirekli | Koordinatorii (%60)

1S¢1

*Y 6netim kurulu iiyelerinin goriislerini alarak degerlendirmeyi yapar.
**Bakanlikca diizenlenmis ve ajans personeline uygulanmis memnuniyet anketi sonuglarinin
yiizde 20’si esas alinir.

Degerlendirme stireci, degerlendirme yilin1 takip eden ocak ay1 i¢inde sonlandirilir. Genel
sekreter, Ajans bakimindan siirecin takvime uygun olarak yiiriitiilmesinden ve performans
degerlendirme sonuclarmin degerlendirme yilim1 takip eden ocak aymin sonuna kadar
Bakanliga  iletilmesinden  sorumludur.  Genel sekreterin, Bakanlik tarafindan
degerlendirilmesinde dikkate alinacak personel memnuniyet anketi ¢evrimigi olarak iletilir ve
en gec degerlendirilen yilin aralik ayinin sonuna kadar doldurulmasi beklenir. Genel sekreterin
degerlendirilmesi de ayni siirede tamamlanir.

Performans Degerlendirme Puanlari ve Simiflandirilmasi

Madde 10- Performans degerlendirmesinde asagidaki puan tablosu goz oniinde bulundurulur.
Siirecte yer alan her bir degerlendirici, belirlenmis her bir yetkinlik bakimindan bu tabloyu esas
alarak degerlendirmesini sayisal olarak yapar ve bu puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak s6z
konusu degerlendiricinin verdigi puan belirlenir.

Tablo 2: Puan Tablosu

Performans Puan Basar Degerlendirme
Araliklarn Diizeyi
95-100 A+ Ustiin basarili

90-94,99 A Cok basaril1

80-89,99 B Basarili

70-79,99 C Yeterli

60-69,99 D Beklenenin alt1 / Gayret gostermesi gerekli
0-59,99 E Basarisiz / Zorunlu gelistirme dnlemleri uygulanmali

Nihai Puanlama

Madde 11- Uzman, destek personeli ve siirekli is¢i ile hukuk miisaviri i¢in nihai performans
puaninin belirlenmesinde, ilgili personel i¢in 1. degerlendirici puanmin yiizde 60’1, 2.
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degerlendirici puanmin yiizde 40’1 esas alinir. iki degerlendiricinin degerlendirme puanlar
arasinda 20 veya daha fazla fark olmasi halinde, 2. degerlendirici nihai basar1 diizeyini bir diizey
degistirmeye yetkilidir. Nihai performans puani ise, 2. degerlendiricinin onay1 sonrasinda
gecerli olacaktir. Birim baskani ve YDO koordinatérii i¢in yapilacak degerlendirmede ise 1.
degerlendirici tarafindan verilen puanin yiizde 50’si, ikinci degerlendirici tarafindan verilen
puanin yiizde 25°1, 3. degerlendirici tarafindan verilen puanin ise ylizde 25’1 esas alinarak nihai
degerlendirme puani belirlenir.

Genel sekreter icin yapilacak degerlendirmede 1. degerlendiricinin puaninin yiizde 40’1 ve
Bakanlik tarafindan yapilacak degerlendirmenin yiizde 60’1 esas alinarak nihai performans
degerlendirme puani belirlenir.

Nihai performans degerlendirme puanlar1 dikkate alinarak basar1 diizeyine gore siniflandirma
yapilir ve genel sekreterlikce ilgilisine teblig edilir. Genel sekreter i¢in Bakanlik tarafindan
teblig edilir.

UCUNCU BOLUM
Sonuc¢lar Duyurulmasi ve Kullanilmasi
Performans Degerlendirme Sonuclarinin Kullanilmasi

Madde 12- Performans degerlendirme sonuglari, toplu is sozlesmeleri, bireysel is s6zlesmeleri
ya da is yeri uygulamalarinda yer alan 6diil ve cezalarin miikerrerligini doguracak sekilde
kullanilamayacak olup performans degerlendirme sonuglari, kanuna ve diger diizenlemelere
aykir1 olmamak kaydiyla, asagida yer alan konular kapsaminda kullanilabilir. Yazili hususlarda
kullanilmasina dair gerekli 6nlemleri almaktan ajans sorumludur.

Egitim ve gelisim: Performans degerlendirme sisteminin uygulanmasi ile elde edilen ¢iktilar,
egitim planinin hazirlanmasinda dikkate alinabilir. Zira performans degerlendirme sisteminin
bir hedefi de gelismeye ihtiyag duyulan alanlarin ortaya ¢ikarilmasidir. Ornegin A+ ve A
harflerine denk gelen nihai basar1 diizeylerinde 6diil olarak planlanan egitimlerde, ajans egitim
tercihini personele birakabilir. Ancak bu halde dahi egitimin 30 saatten fazla olmamasi esastir.
Nihai bagar1 diizeyinin D ve E harfleri olarak belirlendigi hallerde personelin hedef ve yetkinlik
degerlendirmesi sonucuna gore gelistirilmesi gerektigi tespit edilen konularda egitim
planlamasi yapilabilir.

Terfi kararlari: Performans degerlendirme sisteminin uygulanmasi ile elde edilen sonuglar, terfi
kararlarinin alinmasinda genel sekreter tarafindan dikkate alinabilir.

Performans 6demesi: Basarili bulunan personel i¢in yapilacak 6demeler, kanuni diizenlemelere
aykir1 olmamak kaydiyla bireysel is sozlesmelerinde ya da toplu is sozlesmeleri kapsaminda
degerlendirmeye alinabilir. Ancak her halde bu 6deme yillik 10 giinliik ¢iplak {icret tutarini
gecemez. Performans diizeyi, C basar1 diizeyi ve altinda olan personele performans ddemesi
yapilmaz.

Basarmin belgelendirilmesi: Performans degerlendirme puanlarina bagh olarak bir takdir soz
konusu olabilecektir.

Birim veya gorev yeri degisikligi: Personel, performans degerlendirme sonucuna gore uzmanlik
ve becerilerine uygun olacak sekilde baska bir birimde gorevlendirilebilir.




Birimler arasi calisma imkani: Performansi diisiik goriilen personelin verimini artirmak
amaciyla, birimler aras1 gegici gérevlendirmeler yapilabilir.

Ucret kesme cezasi: Is Kanunu 38. madde uyarinca en az 2 kez diisiik performans (D ve/veya
E diizeyinde) gosteren personel i¢in uygulanabilmesi ongoriilmektedir. Bu hususa ve bu
cezanin uygulanacagi hallere toplu is s6zlesmelerinde ve/veya bireysel is sozlesmelerinde yer
verilmesi gerekmektedir. Bunu saglamak ajans sorumlulugundadir.

Uyan ve/veya kinama: Performans degerlendirme sisteminin uygulanmasi ile performans
degerlendirme nihai puani D ve alt1 olan personel, eksikliklerinin giderilmesi i¢in yazili olarak
uyarilabilir, uyarilmasina ragmen eksikliklerin giderilmesine dair ¢abasinin olmadigi
goriildiiglinde kinama cezasi verilebilir.

Isine son verme: Diisiik performans sz konusu ise bunun nedenlerinin ve sonuclarmin analiz
edilmesi, egitim verilmesi ve performans ylikseltici Onlemlerin Oncelikle alinmasi
gerekmektedir. Ancak bu Onlemlere ragmen personelin performansinin artirilamadigl ya da
stirekli bir diisiisiin goriilmesi halinde s6zlesmesinin feshi hususu degerlendirilmelidir.

Performans Degerlendirme Kriterlerinin ve Sonuc¢lariin Duyurulmasi

Madde 13- Performans degerlendirme kriterleri ve ¢alisandan istenen hedefler degerlendirme
stireci baglamadan yonetici ve ilgili personelle istisare i¢inde belirlenmeli ve ilgili personele
teblig edilmelidir. Performans degerlendirme sonuglari, kisisel olup sadece ilgili personele
bildirilmelidir.

Gecici Madde 1- Yiiriirliik ve Uygulama

Bu Usul ve Esaslar kalkinma ajanslarina iletildigi tarihte yiiriirliige girecek ve 2022 yili basi
itibartyla uygulanmaya baslanacaktir. Ancak, performans degerlendirme sonuglarinin
kullanilmasia dair 6diill ve yaptirim kararlar1 siirecin ilgililer tarafindan 6grenilmesini
saglamak amaciyla 2022 yili1 sonunda uygulanmayacaktir. Performans degerlendirme sonuglari
2023 yil1 sonu itibartyla bu Usul ve Esaslar’a uygun sekilde kullanilabilecektir.

EKler:

Ek-1: Yetkinlik Havuzu

Ek-2: Personel Yetkinlikleri Ag¢iklamalari
Ek-3: Yonetici Yetkinlikleri A¢iklamalari
Ek-4: Hedef Izleme Tablosu

Ek-5: Yetkinlik Belirleme ve Degerlendirme Tablosu



